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Estudide I'Gs i la presencia del catala als Ateneus

1.Introduccio

La Federacié d’Ateneus de Catalunya, com a entitat que aglutina, acompanya i defensa els
ateneus i les associacions culturals del pais, tracta de vetllar per garantir els valors
fundacionals del conjunt d’aquests espais. Els diferents valors que estructuren la importancia
dels ateneus com a agents imprescindibles del territori sén: la formacid, I'accés a la cultura, la

difusio i la defensa de la llengua, la cohesid i la integracid social, la solidaritat i I'acolliment.

Com a part de la seva existencia i activitat, doncs, els ateneus sén un dels actors més
importants en la proteccié i promocid de la llengua i la cultura catalanes. En tant que espais de
trobada i articulacié del teixit social i cultural del territori, sén part del patrimoni viu que

fomenta i normalitza la presencia de la llengua catalana arreu dels Paisos Catalans.

En els darrers anys, la Federacié d’Ateneus de Catalunya ha desenvolupat un seguit
d’iniciatives per tal d’enfortir la preséncia del catala a tots els ateneus federats.
A través de col-laborar amb diferents agents interessats, la Federacié ha construit projectes
com el «Dit i Fabra: Els ateneus amb la llengua» (una activitat per incentivar el debat i la
reflexid sobre el paper dels ateneus pel que fa a la salut de la llengua), o ha elaborat la Guia
practica de foment del catala als ateneus, en la qual es recullen diverses accions a
desenvolupar en el dia a dia, i que es va elaborar a partir de I'estudi E/l compromis dels ateneus

amb el foment de la llengua, de la sociologa Marta Rovira.

En aquest darrer periode, s’ha pogut identificar que, més enlla del conjunt d’iniciatives per
promoure la llengua catalana, la Federacié també ha d’adquirir una responsabilitat pel que fa
al diagnostic de la realitat lingliistica als ateneus. Es per aixd que la Federacié ha optat per
treballar de forma coordinada amb una entitat experta en la materia: Plataforma per la

Llengua.

Plataforma per la Llengua és una entitat especialitzada a generar coneixement sobre I'estat de
I’Gs i la presencia del catala en diferents sectors de la vida quotidiana d’arreu del domini
linguistic catala. Al llarg dels anys, I'entitat ha articulat una area especifica destinada a crear
aquest coneixement sociolinglistic,c, que |i permet oferir un servei de diagnosis

sociolingiiistiques a les entitats interessades.
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L'Estudi de I'us i la preséncia del catala als Ateneus és, doncs, la cristal-litzacid de la
col-laboracié entre la Federacié d’Ateneus de Catalunya i Plataforma per la Llengua en forma

de projecte de diagnosi sociolingliistica integral.

El present estudi parteix d’una pregunta de recerca base, de la qual emanen diferents

objectius:

» Quin és el grau d’Gs i preséncia de la llengua catalana als ateneus de la Federacio

d’Ateneus de Catalunya?

Per donar resposta a aquesta pregunta, |'estudi s’ha configurat amb una metodologia de
recollida d’informacié especifica. La informacid obtinguda ha de servir per a assolir els

seglients objectius de recerca:

» Coneixer la llengua que fan servir en les activitats programades pels ateneus, aixi com
el paper que exerceixen els responsables de |'activitat.

» Descriure i analitzar els comportaments linglistics i I'eleccid de les llenglies per part
dels integrants dels ateneus (principalment dels responsables).

» Coneixer I'Gs i la preséncia del catala en la cartellera, la retolacid, els suports
audiovisuals i els espais de restauracid de les instal-lacions fisiques dels ateneus (el
paisatge linguistic).

» Analitzar I'Us del catala en les comunicacions, les xarxes socials i les pagines web dels
ateneus.

» Coneixer el comportament linglistic en I"atencio telefonica dels ateneus.

La consecucié d’aquests objectius defineix un index que, finalment, permet avaluar el grau de
compromis dels ateneus amb la llengua catalana. La qualificacié extreta de I'index possibilita

entregar (o no) un certificat que acredita el compromis esmentat.

La Federacié d’Ateneus de Catalunya engloba un total de 190 associacions culturals d’arreu de
Catalunya. Ates que, d’entrada, I'estudi no podia donar abast a la totalitat dels ateneus
federats, es va optar per elaborar una prova pilot que permetés identificar les possibilitats i les

limitacions del projecte a llarg termini.

La prova pilot, efectuada durant el darrer trimestre de I'any 2025, ha inclos una mostra de

quinze ateneus de diferents caracteristiques i contextos sociodemografics del territori.

Cada ateneu ha rebut un informe individualitzat sobre el seu compromis amb la llengua

catalana, pero l'estudi que es presenta agrega els resultats obtinguts en els quinze ateneus per
5
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avaluar 'efectivitat i el desenvolupament de la prova pilot. Tot i aix0, perd, no es poden
prendre aquests resultats com una mostra representativa de la realitat lingiiistica dels
ateneus del pais —atés que no obeeix a criteris de mostreig estadistic—, sind, simplement,

com una descripcio dels resultats obtinguts en els ateneus seleccionats.

2.Metodologia

2.1. Seleccid dels ateneus i criteris metodologics

La diagnosi de I'Us i la presencia del catala als ateneus de la Federacié s’ha dut a terme
mitjancant una metodologia mixta, que permet recollir informacié de dos tipus: la que

requeria una presencialitat garantida i la que es podia recollir de forma telematica.

La Federacio va oferir a tots els ateneus federats la possibilitat de formar part de la prova pilot
i, després de rebre les sol-licituds, es va seleccionar la mostra dels quinze ateneus. Malgrat que
es volia obtenir una mostra representativa de la realitat de tot el pais —obeint a criteris de
representacio territorial, linglistica i demografica—, els ateneus inscrits en I'estudi sén els que

van determinar la mostra. El conjunt d’ateneus disposats a formar part de la prova pilot sén:

Taula 1. Ateneus seleccionats per a la prova pilot

Nom de I'ateneu Municipi ‘
1 Societat Cultural Sant Jaume Premia de Dalt
2 El Centre Arenys de Munt
3 Associacié Res Non Verba Lleida
4 La Catequistica Figueres
5 El Casino de La Granadella La Granadella
6 Centre Sant Pere 1892 Barcelona
7 Ateneu del Pallars Tremp
8 Centre, Ateneu Democratic i Progressista Caldes de Montbui
9 Ateneu Santcugatenc Sant Cugat del Valles
10 Societat Cultural i Esportiva de La Lira Barcelona
11 La Lliga Capellades
12 Foment Martinenc Barcelona
13 Casal de Vila-rodona Vila-rodona
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14 Ateneu de Sant just Desvern Sant Just Desvern

15 Ateneu Santfeliuenc Sant Feliu de Llobregat

Els ateneus inclosos a la prova pilot havien accedit de forma voluntaria a I'elaboracié de la
diagnosi i, a més, havien autoritzat que es fessin les observacions necessaries per a I'estudi. El
calendari de les observacions es va pactar amb la Federacid, perd es va donar la minima
informacid possible sobre la intencid d’aquestes observacions als responsables dels ateneus.
D’aquesta manera, l'estudi garantia que el comportament linglistic del conjunt d’agents

observats respectés de manera fidedigna la realitat.

2.2, Plantejament del treball de camp presencial

L’abast de la intencié de I'estudi —que pretén recollir informacié linglistica de diferents
tipus— provocava que el treball de camp hagués de preveure diferents casuistiques, de

manera que les observacions es van dissenyar intentant atendre a tots aquests condicionants.

El plantejament metodologic base del treball de camp, perd, se centra en la técnica de
I’observacié no participant. Aquesta metodologia s’ha fet servir llargament en recerques en
diferents disciplines cientifiques com la sociologia i I'antropologia. Fruit d’aquesta experiencia,
alguns autors, com el sociolingiiista William Labov (a Sociolinguistic patterns. Filadélfia:
University of Pennsylvania Press (1981).), expliquen la importancia de fer servir la metodologia
basada en |'observacié d’incognit, en que els subjectes de I'estudi no saben que sén estudiats.
Aixi s’evita caure en la «paradoxa de I'observador», és a dir, que el subjecte d’estudi deixi
d’actuar de manera natural pel fet de saber que I'observen.

En aquest cas, I'observacié no participant permetia coneixer els usos lingliistics en les activitats
de I'ateneu i la presencia de la llengua catalana en el conjunt de dimensions estudiades sense

interferir en el comportament dels actors observats.

A continuacid, s’explica com s’ha recollit la informacid referent a les dimensions estudiades

durant el treball de camp presencial:

2.2.1. Usos lingiiistics en les activitats

Un dels elements fonamentals en el dia a dia dels ateneus sén la programacidé d’activitats.
Segons la idiosincrasia del context en qué es troben i, també, en funcié del bagatge historic i

cultural de cada un, els ateneus preveu un tipus de programacié o un altre.
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Existeixen tipus d’ateneus que tenen una programacié molt activa, que combina la preséncia
de seccions o tallers continuats amb esdeveniments de caracter més puntual. En canvi, n’hi ha
altres que unicament programen activitats i esdeveniments de caracter puntual, i que no

tenen activitat continuada periodica.

Atesa aquesta casuistica, doncs, les observacions s’han programat mirant de recollir
informacid de les diferents activitats ofertes per cada ateneu. L'estudi s’ha centrat en una
mostra d’activitats determinada a cada ateneu, que ha estat acordada amb els responsables

de la Federacié.

De les activitats observades, a través de la técnica de I'observacié no participant, s’ha recollit

informacid pel que fa a:

» Llengua d’Us majoritari del referent/dinamitzador de I’activitat.
» Comportament linglistic del referent/dinamitzador de I'activitat.

» Llengua d’Us majoritari en les interaccions entre els usuaris de I'activitat.

Malgrat que, en anteriors estudis, pel que fa a l'observacié i el mesurament dels usos
lingliistics, Plataforma per la Llengua ha treballat tot seguint els criteris metodologics del
centre d’investigacid Soziolinguistika Klusterra® (que ha establert una metodologia especifica
relativa al mostreig i la representativitat estadistica de les converses mesurades), les multiples
diferéncies tipologiques entre les activitats de cada ateneu han provocat que, amb tal de
garantir I'elaboracio de I'analisi, s’hagi optat per recollir la “llengua d’interaccié majoritaria” i
el comportament linguistic dels diferents agents (recollint, sobretot, apreciacions de caracter

qualitatiu pel que fa a les diferents actituds linglistiques dels interlocutors).

Pel que fa al comportament linglistic dels actors, doncs, els observadors recollien informacié
de les situacions que poguessin tenir a veure amb alguns dels tres comportaments linglistics

apuntats a continuacio:

! S’exposa a l'article Yurramendi Y., Altuna, O. (2006): “Zuzeneko behaketaz hizkuntzaerabilera neurtzeko metodologiaren eredu
matematikoa”: http://www.soziolinguistika.org/files/txostena.pdf
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1. Processos de subordinacid lingiiistica i canvis de llengua

Es tracta del procés pel qual un o diversos parlants abandonen o substitueixen I'Us d’una
llengua davant de la influencia d’una altra. Per tant, es remarcava |'existéncia de persones que
provocaven aquests canvis de llengua en els seus interlocutors. Alhora, pero, també s’han
apuntat comportaments vinculats a mantenir la llengua: parlants que, independentment de la

llengua en queé se’ls adregaven, optaven per mantenir la seva llengua habitual.
2. Distribucié funcional dels usos lingiiistics

Els observadors prestaven especial atencio a si I'eleccié d’una llengua o el canvi d’'una llengua a
una altra es corresponia a activitats, comportaments o actituds concrets. Es remarquen els
canvis de llengua que venen acompanyats d’un canvi de situacié contextual o d’actitud. Per
exemple, I'Us d’una llengua per donar ordres, una situacio diferent de les indicacions pausades,

o el canvi de llengua dels actors segons de qué parlaven, o de com ho feien.
3. Rol de referents lingiistics dels responsables/dinamitzadors

S’estudien els comportaments linglistics dels responsables de les activitats per observar,

especialment:

» Diferéencies a I'hora d’adrecar-se a tot el grup, a grups més reduits o a usuaris en
concret.
» Canvis de llengua segons el context.

» Capacitat per influir en els usos lingtistics dels usuaris.

2.2.2. Comportament lingiiistic en els espais de primera atencié

Aprofitant la preséncia de I'observador a les instal-lacions de I’ateneu, s’ha optat per recollir,
també, el comportament lingliistic en els espais de primera atencié de I'ateneu. En aquest cas,
s’ha seguit la técnica d’investigacié emprada a I'Ofercat?, basada també en I'observacié no

participant.

L'Ofercat és I'eina diagnostica del Departament de Politica Linglistica per conéixer I'is del
catala en I'ambit comercial. Per tal de registrar el comportament linguistic en els espais de
primera atencid, I'Ofercat es basa en dos indicadors: la llengua de salutacio (la llengua que

escull la persona que atén a I'establiment, prévia a I'eleccié d’una llengua per part de I'usuari) i

2 Vegeu-ho a: https://llengua.gencat.cat/ca/serveis/dades i estudis/dades/ofercat/index.html
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la disponibilitat linglistica (la capacitat de mantenir una conversa en catala). En aquest cas,
doncs, la metodologia s’ha emprat en els diferents espais de primera atencié de I'ateneu, i ha

recollit:

» Llengua de salutacio i disponibilitat linglistica a la recepcio (en cas que n’hi hagi).
» Llengua de salutacié i disponibilitat lingiistica al bar/restaurant (en cas que n’hi hagi).
» Llengua d’atencid i disponibilitat lingliistica en altres espais de primera atencio (en cas

que n’hi hagi).

2.2.3. Paisatge lingiliistic

Per completar la diagnosi sobre I'Gs i, en aquest cas, sobre la preséncia del catala als ateneus,

I’estudi incorpora també I'analisi de dades pel que fa al paisatge linglistic de I'ateneu.

Els ateneus disposen d’una série d’espais comuns, on els ciutadans del municipi acostumen a
compartir diverses estones. En aquest sentit, és important incorporar també la perspectiva

lingliistica de tot el que conforma aquests espais: el paisatge linguistic.

Un cop més, I'Ofercat també registra dades pel que fa al paisatge linglistic dels comercos
observats. Aixi doncs, el present estudi incorpora la metodologia utilitzada per la Generalitat

de Catalunya per registrar, en aquest cas, la preséncia de catala als seglients items:

Llengua de la retolacio fisica.

Llengua de la cartelleria propia.

Llengua de la cartelleria aliena.

Llengua de la premsa i els diaris (en cas que en tinguin).

Llengua de la televisié (en cas que en tinguin).

YV V V V V V

Llengua de la radio o fil musical (en cas que en tinguin).

A més, aquest apartat també preveu una subseccié especifica referent al paisatge linglistic
d’un espai important de I'ateneu: el bar o restaurant. Pel que fa al bar, també s’anota la
llengua de la retolacid, de la cartelleria (propia o aliena), de la televisié, de la radio o el fil

musical, i de la carta o del menu fisic de I'establiment.

10
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2.3. Plantejament del treball de camp no presencial

Pel que fa a la recollida d’'informacid de caracter telematic, I'estudi se centra en tot alld
relacionat amb la comunicacié externa de I'ateneu. En aquest sentit, també es recullen tres

dimensions diferenciades:

2.3.1. Analisi de les comunicacions, pagina web i xarxes socials

La manera com l'ateneu respecta I'Us i la preséncia de la llengua catalana no es pot limitar
exclusivament al pla presencial, sind que, I'ateneu també ha de mostrar un compromis
linguistic pel que fa a les seves comunicacions externes. En aquest sentit, doncs, |'estudi recull

informacid de diferents canals de comunicacié de I'ateneu, i n’avalua els seglients aspectes:

Llengua de la pagina web.
Llengua a les xarxes socials.

Llengua a les interaccions amb altres usuaris a les xarxes socials.

Y V V VY

Llengua dels cartells dels actes publicats a les xarxes socials.

2.3.2. Anunci de la llengua de les activitats

Aprofitant I'analisi de les comunicacions via pagina web i xarxes socials, s’estudiaran els

seglients items:

» Nombre de vegades que s’anuncia la llengua dels actes o de les activitats.

» Nombre d’actes o activitats anunciats en catala.

2.3.3. Atencio telefonica

Finalment, també s’analitzara I'atencid telefonica dels ateneus. En linia amb la metodologia de
I’Ofercat que es fa servir en els espais de primera atencio, en aquest cas, també es recolliran

dades sobre aquests items:

» Llengua d’atencié telefonica.

> Disponibilitat lingtistica en I'atencié telefonica.

Amb tots els criteris metodologics establerts, les observacions es van dur a terme entre els

mesos d’octubre i desembre del 2025.

11
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24. Plantejament metodologic d'avaluacio

Un cop recollit el conjunt d’informacid necessaria, els sis items recollits s’avaluen segons un
conjunt de criteris metodologics d’avaluacié. En funcié de I'aprovacié (o no) dels criteris

d’avaluacio, Plataforma per la Llengua acreditara I'ateneu com:

1. Un ateneu compromeés amb la llengua catalana.
2. Un ateneu lingliisticament responsable.

3. Un ateneu en procés de treballar per la llengua.

El fet d’acreditar-se com un tipus d’ateneu o un altre es determinara segons els segilients

criteris:
D’entre els sis items avaluables, n’hi haura tres que sera imprescindible complir correctament:

» Lallengua de les activitats (observacio directa).
» Lallengua d’atencid als usuaris (observacié directa).
» La llengua de les comunicacions per xarxes socials i web de I'ateneu (treball de camp

no presencial).

Pel que fa al compliment de cada item, es consideraran «assolits» segons els criteris que es

presenten a la taula 1.

Els tres items imprescindibles determinen «directament» el tipus d’acreditacié que s’entregara
a l'ateneu. Es a dir, el nivell més baix («compromés», «lingiiisticament responsable» o «en
procés de») en que es trobi la rdbrica d’aquests tres items defineix el tipus d’acreditacié. Pel
que fa als altres tres items, la rubrica defineix els criteris segons els quals I'ateneu es troba en

un nivell o en un altre.

12
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Taula 2. Criteris metodologics d’avaluacié.

item d’avaluacié

Ateneu
amb F]
catalana

compromes
llengua

Ateneu lingiliisticament
responsable

Ateneu en procés de
treballar per la llengua

Llengua de les activitats

Totes les activitats sén en
catala i no es canvia de
llengua amb els
castellanoparlants.

Més del 80% de les
activitats sén en catala i
no es canvia de llengua.

Més del 60% de les
activitats sén en catala i
no es canvia de llengua.

Llengua d’atencié als

usuaris

Tots els espais de primera
atencié atenen en catala.*

Dos de primera atencio o
més espais atenen en
catala.

Un espai de primera
atencié o més atenen en
catala.

Paisatge lingliistic

La retolacio i la cartelleria
(propia i aliena) sén en
catala.

Més del 80 % dels diaris i
les revistes son en catala.
La televisio i la radio o el
fil musical sén en catala.

La retolacio i la cartelleria
propia sén en catala.

Més del 60 % dels diaris i
les revistes son en catala.
Més del 50 % de vegades,
la televisio i la radio son
en catala.

La cartelleria propia és en
catala.

Més del 40 % dels diaris i
les revistes son en catala.
Més del 30 % de vegades,
la televisio i la radio son
en catala.

Anunci de la llengua de
les activitats

S’anuncia publicament la
llengua de les activitats.
Totes son en catala.

S’anuncia publicament la
llengua del 80% de les
activitats. Totes son en
catala.

S’anuncia publicament la
llengua del 50% les
activitats. Totes son en
catala.

Analisi de les
comunicacions

La pagina web és en
catala.

Més del 90%  del
contingut publicat a les
xarxes és en catala, aixi
com les interaccions
(respostes i comentaris).
Els cartells dels actes son,
com a minim, en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 80% del
contingut publicat a les
xarxes és en catala, aixi
com les interaccions
(respostes i comentaris).
Més del 80 % dels cartells
dels actes son en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 60% del
contingut publicat a les
xarxes és en catala, aixi
com les interaccions
(respostes i comentaris).
Més del 60 % dels cartells
dels actes son en catala.

Atencio telefonica

S’atén el telefon en catala
i es pot mantenir una
conversa en catala.

S’atén el telefon en catala
i es pot mantenir una
conversa en catala.

S’atén el telefon en catala
i es pot mantenir una
conversa en catala.

*Es considera «atendre en catala» el fet de complir els dos criteris d’avaluacié de I'Ofercat: la llengua de salutacié

(iniciar la conversa en catala) i la disponibilitat lingiistica (poder mantenir tota la conversa en catala).

Un cop avaluats els criteris indicats, Plataforma per la Llengua entregara el certificat

corresponent a I'ateneu. A més, aquest mateix estudi inclou un apartat especific que planteja

tot un seguit de propostes de millora per orientar el compromis de I'ateneu amb la llengua

catalana,

en

cas

que

sigui

necessari.
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3. Analisi dels resultats

D’entrada, I'estudi presenta el conjunt de resultats quantificables obtinguts a través de la

combinacié metodologica: I'observacié no participant i el treball de camp no presencial.

Les dades de caracter qualitatiu —referents al comportament linglistic dels actors

estudiats—, tot i que s’han obtingut, no formen part d’aquesta analisi descriptiva de

resultats. Atesa la naturalesa molt variada dels ateneus i la impossibilitat d’extreure’n

conclusions representatives respecte del conjunt, s’ha considerat pertinent que els comentaris

i les apreciacions sobre els comportaments linglistics s’incloguessin, Unicament, en els

informes de caracter individual de cada ateneu.

D’aquesta manera, doncs, I'analisi que es presenta a continuacio descriu i mira d’interpretar el

conjunt d’informacié quantitativa recollida al llarg de les observacions.

3.1. Analisi del treball de camp presencial

3.1.1. Analisi dels usos lingliistics en les activitats

Grafic 1. Distribucio de la mostra d’activitats

Activitat continuad

= Activitat puntual

Tal com s’ha explicat, les diferéncies entre ateneus han
situat certes complicacions pel que fa a la seleccid i la
programacio de les activitats a observar. Aixi doncs,
d’entre els quinze ateneus, s’ha observat una mostra
que barreja un 65,8 % d’activitats de caracter puntual

amb un 34,2 % d’activitats de caracter continuat.

Entre les activitats continuades hi havia, sobretot,
seccions de cada un dels ateneus. A més, els interessos
i el perfil de cada ateneu configuraven uns tipus

d’activitats puntuals forca variades.

Per estudiar si existeixen diferéncies en els usos

linglistics de les activitats, doncs, s’analitzen les

iferéncies en aquests usos linglistics per part dels
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responsables que les dinamitzen, segons el tipus d’activitat —si és una activitat continuada o

puntual.

Grafic 2. Usos lingiiistics del responsable segons el tipus d’activitat

100%
’ 8,30% 6,70% 7,20%

80%
60%
91,70% 93,30% 92,80%
40%
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Activitats continuades Activitats puntuals Total d'activitats
Catala H Castella

Font: Elaboracio propia.

D’entre totes les activitats observades, el catala era la llengua majoritaria utilitzada pel
responsable en un 92,8 % de les ocasions, mentre que en l'altre 7,2 %, el responsable o

dinamitzador feia servir el castella.

Es tracta d’'una dada que demostra I'elevat compromis dels ateneus observats per establir el
catala com la llengua d’Us habitual i normalitzada en el conjunt de les activitats. Tot i aixo,

perod, convé no menysprear el fet que més del 7 % d’activitats observades siguin en castella.

Es important que els ateneus revisin i siguin conscients de la programacié que ofereixen des
de la perspectiva lingiiistica. Cal remarcar que, com mostra el grafic, és una situacié que no
succeeix en totes les activitats, perd que, tot i aixd, provoca que alguns usuaris o assistents

acabin participant en activitats en castella.

Com a espai de promocié de la llengua catalana, I'ateneu s’ha d’encarregar de garantir que
totes les activitats programades s’ofereixin en llengua catalana. Per fer-ho, caldria plantejar,
en cada cas, si convé garantir que els responsables de I'activitat aprenguin el catala o, en cas
qgue no calgui perque ja el saben parlar—, elaborar formacions en sensibilitzacié i consciencia

linguistica per transformar els seus usos linglistics.
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Pel que fa a les diferéncies segons la tipologia d’activitat, com mostra el grafic, no es poden

extreure conclusions gaire rellevants.

El grafic 3 mostra com la proporcié d’activitats continuades en qué els responsables parlen en
castella (un 8,3 %) és superior en el cas de les activitats puntuals (de les quals només un 6,7 %
son en castella), pero la diferéncia no és especialment significativa. Per tant, cal que la
Federacidé posi emfasi en els usos lingtiistics dels responsables independentment de I'estil de

I"activitat, perqué es produeixen certs «incompliments» en tots dos sentits.

3.1.1.1. Usos lingiiistics del responsable de I’activitat segons la categoritzacié tipologica

Tot i que, com s’ha explicat, la distincié segons I’estil de 'activitat no defineix diferencies en els
usos linglistics dels responsables, per analitzar si existeixen més diferéncies, I'estudi ha mirat

d’ajustar la tipologia de I’activitat d’'una manera més detallada.

Per fer-ho, s’ha creat una categoritzacio de la tipologia que distingeix les activitats puntuals en:
espectacles o presentacions de productes o elements culturals, projeccions cinematografiques
o concerts musicals, activitats dinamitzades de diferents estils (trobades, conferéncies,

activitats ludicoinfantils, etc.) i seccions o activitats continuades de I'ateneu.

Grafic 3. Distribucid de la mostra d’activitats segons la categoritzacio tipologica

Del conjunt d’activitats observades, la nova
categoritzacio tipologica les distribueix en: un 34,7 %
d’activitats puntuals similars a espectacles o
presentacions, un 194% de projeccions
34,7%
cinematografiques o concerts musicals, un 11,5 %
d’activitats dinamitzades i un 34,2 % de seccions

continuades —que s’equipara al que s’ha presentat

19,4% anteriorment.

Tal com mostra el seglent grafic, aquesta nova

categoritzacid tipologica si que permet diferenciar
Espectacle/Presentacid

. e .
Projeccié/Concert entre el tipus d’activitats en qué els responsables

= Activitat dinamitzada tenen un respecte menor per I'Gs del catala iles que

= Secci6 continuada compleixen els usos linglistics del tot.
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Grafic 4. Usos lingiiistics del responsable segons la categoritzacio tipologica
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Font: Elaboracio propia.

Com mostra el grafic 4, existeixen dos grups d’activitats en les quals el responsable sempre fa
servir el catala de manera conscient i activa. Es el cas dels espectacles i les presentacions de

productes culturals, i de les activitats dinamitzades.

Cal tenir present que, sovint, el tipus de public que assisteix a espais com |’ateneu parteix
d’una posicid de consciéncia linguistica i d’'una realitat en que el catala acostuma a ser una
llengua normalitzada i d’Us habitual. Tot i aix0, I'ateneu ha d’'acompanyar aquesta realitat amb
la programacio d’activitats en queé el catala sigui la llengua d’interaccié habitual. Com mostra el

grafic 4, és el cas de les activitats dinamitzades i dels espectacles/presentacions.

En el cas de les activitats dinamitzades, que sovint s’adrecen a public infantil, el fet que el
responsable de I'activitat faci servir el catala habitualment provoca que, de forma natural, els

infants també s’hi adrecin integrament en catala.

Atesa la seva etapa de socialitzacié i d’adquisicié d’habits linglistics i, sobretot, vista la situacié
del catala com a llengua habitual entre el jovent —segons dades de I'Enquesta d’usos
lingdiistics a la poblacio de Catalunya de I'any 2023, només un 29,2 % dels joves d’entre 15 i 29
anys fan servir Unicament el catala de forma habitual al seu dia a dia—, és important que els
ateneus continuin garantint I’oferta d’activitats integrament en catala per a aquest tipus de
public. Per assegurar la presencia del catala en els usos endogrupals entre joves, cal que sigui

una llengua normalitzada en tots els espais que comparteixen, entre els quals, els ateneus.
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A diferencia dels casos esmentats, en algunes projeccions cinematografiques, concerts
musicals i seccions continuades els responsables feien servir el castella com a llengua

majoritaria. Convé detallar els possibles efectes que pot tenir en cada cas.

En relacié amb la programacid de projeccions cinematografiques o concerts musicals, sovint hi
ha la sensacid que, quan l'acte «deixa de ser responsabilitat de I'ateneu» es perd cert rigor pel
que fa a la qliestié linglistica. En aquest sentit, doncs, cal que els ateneus reincorporin la

perspectiva linglistica en les activitats programades, també en les de caracter puntual.

Sovint, les activitats puntuals sén espais d’atraccié per a potencials nous usuaris de I'ateneu
—sobretot en els casos en qué l'ateneu exerceix, també, de «cinema» o de «sala de
concerts»— i, en aquestes situacions, cal que el catala sigui una llengua quotidiana. Per a la
potencial nova poblacié interessada en l'activitat de I'ateneu és important que, d’entrada,

s’incorpori el catala com la llengua d’Us quotidia en totes les interaccions que s’hi produeixen.

A més, les seccions continuades sén els espais en que els ateneus han de procurar ser
especialment incisius. Com a espais de socialitzacid i de creacié de vincles nous i duradors),
han de tenir responsables sensibilitzats que acceptin i promoguin la seva condicié de

referents lingtistics.

3.1.2. Analisi dels espais de primera atencio

Entre els quinze ateneus observats, s’ha pogut recollir informacié en tres tipus d’espais de
primera atencid a l'usuari: a la secretaria o recepcio, al bar/restaurant de I'ateneu i a altres

tipus d’espais —principalment, espais reservats per a personal administratiu.

Tot i que diversos ateneus no tenien tots tres espais d’atencid, resulta interessant estudiar

com I'atencié en catala s’hi troba garantida (o no).

Convé recordar que en els espais de primera atencio es recollien dues informacions: el fet que
la llengua de salutacié fos el catala —abans que linterlocutor-observador escollis una
llengua— i, posteriorment, la disponibilitat lingliistica de I'espai —el fet de poder mantenir

una conversa i atendre el client en catala.
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Grafic 5. Comportament lingiiistic en els espais de primera atencié
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Font: Elaboracio propia.

A tots els ateneus, els espais de primera atencio vinculats a I'activitat del mateix ateneu —Ia
recepcio o secretaria i altres tipus d’espais— complien els requisits de salutacié i disponibilitat
lingliistica. En canvi, en el cas dels bars/restaurants, existeixen establiments que no respecten

els drets linglistics dels catalanoparlants.

En dos dels onze establiments analitzats (el 18,2 % recollit en el grafic), els responsables de la
primera atencid als bars/restaurants fan servir el castella com a llengua de salutacié. A més,
tot i els intents dels observadors per ser atesos en catala, els responsables mostren certa
incapacitat per poder garantir una atencid completa en la llengua propia del territori. Aixi
doncs, es posa de manifest una de les problematiques més comunes en aquest tipus d’espais:
malgrat I'alt nivell de compromis lingliistic en les activitats de |’ateneu, aquest compromis
queda relativament «diluit» pel tipus de gestié que es produeix en un espai directament

relacionat amb el seu dia a dia: el bar/restaurant.

Sovint, la gestié del bar/restaurant d’un ateneu és de caracter delegat o externalitzat. Es a dir,
com que els responsables de I'ateneu no disposen del temps, el coneixement o els recursos
per fer-se’n carrec, acostumen a buscar agents —particulars o empreses— externs que
s’encarreguin de la gestid d’aquests espais. En aquests processos, pero, no hi pot desapareixer

la perspectiva linglistica.

En els dos casos observats, les diferencies pel que fa al compromis linglistic entre I’activitat de

'ateneu i la realitat dels seus bars/restaurants eren flagrants i, malauradament,
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desacreditaven algunes de les iniciatives de I'ateneu per fomentar i promoure I'aprenentatge i

I’Gs social del catala.

Cal que la Federacio identifiqui els mecanismes —de I'estil que es consideri adient— que i
permetin garantir la configuracié d’establiments de restauracié completament catalanitzats.
De fet, es podria actuar en dos sentits: 1) identificant els casos necessaris i incentivant que els
treballadors i les treballadores que ho necessitin aprenguin el catala i adquireixin una
perspectiva linglistica sensibilitzada, o 2) promovent el coneixement sobre clausules
lingliistiques que es poden establir en els plecs de contractacié per gestionar aquest tipus
d’establiments. En tots dos casos, pero, la intencié ha de ser clara i definida: contribuir a

revertir la situacié que s’ha identificat en alguns ateneus.

3.1.3. Analisi del paisatge lingiiistic
Tal com s’explicava en la metodologia de I'estudi, la preséncia dels observadors a I'ateneu ha
servit per recollir informacié sobre els aspectes principals del paisatge linglistic dels ateneus.
En aquesta analisi, es recullen els resultats agregats dels quinze ateneus pel que fa a: la llengua
de la retolacié —indicacions fixes sobre mobilitat, espais, prohibicions o normatives de
funcionament de I'ateneu, etc.—, la llengua de la cartelleria propia —tots els cartells sobre la
programacio de |'ateneu penjats al llarg de les instal-lacions—, la llengua de la cartelleria
aliena —el conjunt de cartells penjats a I'ateneu, pero que publiciten la programacié o la
informacid d’altres entitats o agents— i la llengua de la premsa i les revistes. En el cas de la
llengua de la televisio, la radio i el fil musical, com que molts ateneus no en tenien, s’ha optat

per incloure-ho només en els informes individualitzats de cada cas.

En global, I'estudi ha analitzat la informacié del seglient nombre d’elements dels paisatges de

cada ateneu:
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Taula 3. Nombre d’elements del paisatge lingiiistic observats

item Total

Nombre de retols observats 249
Nombre de cartells propis observats 233
Nombre de cartells aliens observats 98
Nombre de revistes observades 37
Nombre de diaris observats 37

Font: Elaboracio propia.

L'item més observat son retols de caracter fix, a causa de la seva universalitat —en tant que
defineixen les condicions i les normes de funcionament dels espais. En segon lloc, s’ha recollit
la informacié de 233 cartells propis. A més, I'analisi inclou I'estudi de 98 cartells aliens, 37

revistes i 37 diaris.

Les diferencies en la llengua de cada item, com indica el seglient grafic, son notables:

Grafic 5. Paisatge lingiiistic dels ateneus observats
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Font: Elaboracio propia.

En linies generals, el paisatge lingiiistic dels quinze ateneus respecta molt favorablement la
preséncia de la llengua catalana. Es important analitzar els informes individualitzats per
entendre que existeixen clares diferencies segons els ateneus: alguns tenen un paisatge
linguistic plenament catalanitzat, mentre que d’altres compten amb multiples incompliments, i

aixo condiciona la proporci6 final.
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Pel que fa als resultats agregats, les dades il-lustren una qiestié important: els ateneus sén
molt més responsables pel que fa als elements de caracter propi —els retols i els cartells de
programacio propia— que en relacié amb els elements aliens —els cartells d’altres agents i la
premsa i les revistes, que gairebé sempre sén d’externs—. En el conjunt de retols i cartells, la
preséncia de catala no baixa del 90 % en cap dels dos casos. En canvi, en el cas de la cartelleria
aliena i la premsa i les revistes, la presencia de catala cau per sota del 85 %. El cas dels cartells
aliens a cada ateneu és especialment preocupant: practicament dos de cada deu cartells

aliens sén en castella.

Malgrat les diferéncies, pero, cal posar emfasi en tots els items estudiats i establir mecanismes

per garantir la presencia de paisatges integrament en catala.

La responsabilitat sobre el paisatge lingiiistic ha de ser de caracter transversal. Per fer-ho, cal
plantejar iniciatives per transformar la llengua de tots els missatges de les instal-lacions dels

ateneus i, a més, revisar el contingut linglistic dels espais que se cedeixen als agents externs.

En aquest sentit, cal centrar I'atencid, també, a garantir que tots els bars/restaurants dels
ateneus compleixen la Llei 22/2010 del Codi de consum de Catalunya pel que fa a la retolacio,
la cartelleria i la carta/mend fisic de I'establiment. Es un cas, perd, que es troba bastant assolit

a gairebé tots els ateneus observats.
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3.2. Analisi del treball de camp no presencial

3.2.1. Analisi dels usos i el comportament lingiiistic a la pagina web i les

xarxes socials
Més enlla d’estudiar tot el que conforma la realitat presencial dels ateneus, |'estudi
d’avaluacié també revisava els usos dels ateneus en el pla virtual. Per fer-ho, s’abordaven dues
gliestions cabdals: la pagina web dels ateneus i els usos i el comportament linglistic a les

xarxes socials.

Pel que fa a la pagina web, la realitat és clara: tots els ateneus observats tenen la pagina web
integrament en catala. En només un cas, la web inclou una versié en castella —tot i que el
catala predomina com a llengua preferent—, i tant en aquest cas com en els altres catorze, el

catala engloba totes les seccions de consulta.

Pel que fa a les xarxes socials, per tal d’estudiar els usos lingistics habituals, s’ha definit un
criteri fix d’analisi per als quinze ateneus de la prova pilot. L'estudi s’ha centrat en una xarxa
social en concret, I'lnstagram, ja que en tots quinze casos es tracta de la xarxa social de

promocid principal de la programacio i les activitats de I'ateneu.

L’analisi estudia les cinquanta ultimes publicacions fixes fins al 15 de desembre del 2025.
S’estudien només les de I'any 2025 i I'analisi no inclou publicacions amb «termini de
visualitzacio». En aquest sentit, no tots els ateneus havien fet fins a cinquanta publicacions

durant el 2025 i, per tant, la mostra s’ha hagut d’ajustar a aquesta realitat.

De cada publicacid, I'estudi se centra en tres elements principals: la llengua de la publicacié
—tant el missatge que I'acompanya com el propi post, si conté algun missatge—, la llengua en
la qual s’interactua amb els usuaris —en cas que el compte de 'ateneu respongui comentaris

o preguntes— i la llengua dels cartells que es publiquen.

Per poder aprofundir en I'analisi dels usos linglistics segons la tipologia de les publicacions,

s’ha definit un criteri de classificacio:
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Taula 4. Categoritzacio tipologica i nombre de publicacions analitzades

Tipus de contingut de la publicacié Nombre de publicacions
analitzades

Anunci d’un acte proxim de I'ateneu 370
Cronica d’un acte celebrat anteriorment 113
Cartell informatiu sobre qiiestions d’interes 34
Publicacions compartides («col-laboracions») amb agents 99
extens

Altre tipus de publicacions 74

e =]

Font: Elaboracid propia.

En primer lloc, més de la meitat de les publicacions analitzades (un 53,6 %) sén anuncis d’actes
proxims dels ateneus. En segon lloc, la mostra inclou un 16,4 % de publicacions en quée els
ateneus fan croniques d’actes realitzats amb anterioritat. A més, s’estudien també fins a 99
publicacions (un 14,2 %) en que els ateneus comparteixen la publicacié amb altres agents de la
mostra i 34 publicacions (un 4,9 %) que fan referéncia a cartells amb informacié d’interés.
Finalment, la mostra també inclou un 10,7 % de publicacions en qué el contingut no s’ha pogut

incloure en cap de les categories definides i s’ha categoritzat com a «altres».

Abans d’analitzar els usos segons la tipologia de les publicacions, es presenten els resultats de

les publicacions estudiades:

Grafic 6. Usos lingiiistics a les xarxes socials

Com mostra el grafic, les xarxes socials dels ateneus
de la prova pilot sén molt respectuoses amb la
presencia del catala a les publicacions. Un 98,4 % de
les publicacions analitzades incorporava tota la
informacié en catala, mentre que només un 1,6 %
tenia la informacié en castella. En termes absoluts,
doncs, només 11 de les 690 publicacions analitzades

son en castella.

98,4 %
Les dades demostren un alt grau de compromis de
tots els ateneus pel que fa a I'Gs i la promocié del
Catala = Castella catala a les xarxes socials.
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En un moment en qué les xarxes socials tenen un pes molt determinant pel que fa a la realitat
dels individus, sobretot entre la poblacid jove, la normalitzacié del catala en els usos digitals és

un element fonamental.

L’estil de vida de la poblacié jove comporta que, sovint, les interaccions digitals siguin tant o
més significatives que les interaccions en el pla personal. A més, els joves es troben en una
etapa clau d’adquisicié d’habits de consum digital, d’interaccié digital i de cerca d’informacid.
En conseqiiéncia, el fet que potencials espais compartits en el pla presencial —com ho sén els

ateneus— normalitzin I’Us del catala a les xarxes els apropa a fer-lo servir ells també.

A part de I'analisi del conjunt de publicacions, a continuacid, s’han estudiat els usos linglistics

en les publicacions segons la categoritzacio tipologica definida anteriorment:

Grafic 7. Usos lingiiistics segons el tipus de publicacié
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Font: Elaboracid propia.

Existeixen diferéncies clares segons el tipus de publicacié analitzada. Les publicacions en
castella s’acumulen en dos tipus de publicacions: nou publicacions compartides (un 9,1 % del
total de col-laboracions analitzades) i dues publicacions amb altre tipus de contingut (un 2,7 %

del total «d’altres» publicacions).

En el cas dels anuncis d’actes, les croniques d’actes realitzats anteriorment i els cartells

informatius, tots els ateneus s’encarreguen de publicar-los integrament en catala.

El cas de les publicacions compartides o «col-laboracions», doncs, és paradigmatic. Tot sovint,

els ateneus son etiquetats en publicacions impulsades per altres agents del territori que, per
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diferents motius, presten menys atencid a la qlestio linglistica. El fet que els ateneus optin
per publicar aquest contingut provoca que, tot i no tenir-ne l'autoria «directa», les seves

xarxes socials deixin d’estar integrament en catala.

Es important que els responsables de les xarxes socials hi prestin atencié i valorin 'adequacié
de la publicacid en questid, que sempre pot ser adaptada a I'is de la llengua propia de

I"ateneu, com es fa en molts altres casos.

3.2.2. Analisi de I'anunci de la llengua de les activitats

L’analisi dels anuncis d’activitats tant a la pagina web com a les xarxes socials de tots els
ateneus ha fet aparéixer una problematica sobre un dels items d’avaluacié de I'estudi: els
ateneus no anuncien la llengua amb qué es fan les activitats. En tractar-se d’'un fenomen que
s’estén entre tots els adherits a la prova pilot —cap ateneu no anuncia la llengua de les
activitats, ja que donen per descomptat que, en no dir-ho, I'activitat es fara en catala—,
I’estudi ha optat per enretirar aquest item de I’analisi. Per tant, I'avaluacié del compromis
amb la llengua catalana no tindra en compte el fet d’anunciar o no la llengua de les

activitats.

3.2.3. Analisi de I’atencio telefonica

Finalment, durant els mesos d’elaboracio de la prova pilot, s’han fet entre dues i tres trucades
als quinze ateneus en diferents dies de la setmana i hores per comprovar la forma que

complien amb els criteris definits.

En totes les trucades fetes, I'atencié telefonica dels ateneus ha estat integrament en catala.
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4.Rubrica d’avaluacio

En els quinze informes individualitzats, un cop estudiats els items amb més profunditat, d’acord amb els criteris metodologics d’avaluacié estipulats

anteriorment, I'estudi d’avaluacié de I'Gs i la preséencia del catala de Plataforma per la Llengua decideix quin certificat s'entregara a cada ateneu. En aquest cas,

doncs, s’agrega aquesta informacié i es divideixen els quinze ateneus segons els resultats que han obtingut en la rubrica d’avaluacio.

Taula 5. Agrupacio dels ateneus segons els resultats obtinguts en la rubrica d’avaluacié

Nom de I'ateneu

Associacio Res Non Verba

Centre Sant Pere 1982

Centre, Ateneu Democratic i
Progressista

Societat Cultural Sant Jaume

Ateneu Santfeliuenc

Certificat
d’acreditacio
Ateneu compromes
amb la llengua
catalana

Ateneu compromes
amb la llengua
catalana

Llengua de
activitats

Totes les activitats sén
en catala i no es canvia
de llengua amb els

castellanoparlants.

Totes les activitats sén
en catala i no es canvia
de llengua amb els
castellanoparlants.

Llengua d’atencié als
usuaris

Tots els espais de
primera atencié atenen
en catala.

Tots els espais de
primera atencié atenen
en catala.

Paisatge lingiiistic

La retolacio i la

cartelleria  (propia i
aliena) son en catala.
Més del 80 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

La televisid i la radio o
el fil musical sén en
catala.

La retolacio i la
cartelleria propia sén
en catala.

Més del 60 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

Més del 50% de
vegades, la televisio i la
radio son en catala.

Llengua a les xarxes

socials

La pagina web és en

catala.

Més del 90% del
contingut publicat a les
xarxes €s en catala, aixi
com les interaccions
(respostes i
comentaris).

Els cartells dels actes
sén, com a minim, en
catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 90% del
contingut a les xarxes
és en catala, aixi com
les interaccions
(respostes i
comentaris). Els cartells
dels actes so6n, com a
minim, en catala.

Llengua d’atencié
telefonica

S’atén el telefon en
catala i es pot mantenir

una conversa en catala.

S’atén el telefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.
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Ateneu Santcugatenc Ateneu compromes
amb la llengua

catalana

Societat Cultural i Esportiva La
Lira

Ateneu compromes
amb la llengua
catalana

El Centre d’Arenys de Munt Ateneu
lingiiisticament

responsable*

La Catequistica

Ateneu
lingliisticament
responsable

Foment Martinenc

Més del 80% de les
activitats son en catala i
no es canvia de llengua.

Totes les activitats sén
en catala i no es canvia
de llengua amb els
castellanoparlants.

Més del 80% de les
activitats son en catala i
no es canvia de llengua.

Més del 80 % de les
activitats son en catala i
no es canvia de llengua.

Tots els espais de
primera atencidé atenen
en catala.

Tots els espais de
primera atencié atenen
en catala.

Tots els espais de
primera atencié atenen
en catala.

Tots els

espais de
primera atencidé atenen
en catala.

La retolaci6 i la
cartelleria  (propia i
aliena) son en catala.
Més del 80 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

La televisio i la radio o
el fil musical sén en
catala.

La cartelleria propia és
en catala.

Més del 40 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

Més del 30% de
vegades, la televisid i la
radio son en catala.

La retolaci6 i la
cartelleria  (propia i
aliena) son en catala.
Més del 80 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

La televisio i la radio o
el fil musical sén en
catala.

La retolacio i
cartelleria  (propia
aliena) son en catala.
Més del 80 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 90% del
contingut a les xarxes
és en catala, aixi com
les interaccions
(respostes i
comentaris). Els cartells
dels actes son, com a
minim, en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 90% del
contingut a les xarxes
és en catala, aixi com
les interaccions
(respostes i
comentaris). Els cartells
dels actes sén, com a
minim, en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 90 % del
contingut a les xarxes
és en catala, aixi com
les interaccions
(respostes i
comentaris). Els cartells
dels actes so6n, com a
minim, en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 80% del
contingut publicat a les
xarxes és en catala, aixi
com les interaccions.

S'atén el telefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.

S’atén el telefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.

S’atén el telefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.

S’atén el telefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.
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Casino de la Granadella

Casal de Vila-rodona

La Lliga de Capellades

Ateneu de Sant Just Desvern

Ateneu del Pallars

Ateneu
lingliisticament
responsable**

Ateneu en procés de
treballar per la
llengua

No reuneix les
condicions per ser
avaluat

Totes les activitats sén
en catala i no es canvia
de llengua amb els
castellanoparlants.

Totes les activitats sén
en catala i no es canvia
de llengua amb els
castellanoparlants.

Tots els espais de
primera atencié atenen
en catala.

Un espais de primera
atencido o més atenen
en catala.

La televisid i la radio o
el fil musical sén en

catala.

La cartelleria propia és
en catala.

Més del 40 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

Més del 30% de
vegades, la televisid i la
radio son en catala.

La cartelleria propia és
en catala.

Més del 40 % dels diaris
i les revistes son en
catala.

Més del 30% de
vegades, la televisid i la
radio son en catala.

Font: Elaboracio propia. L’item «Anunci de la llengua de les activitats» queda sense respondre i no comptabilitza per a I'avaluacio.

Més del 80% dels
cartells dels actes sén
en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 90% del
contingut a les xarxes
és en catala, aixi com
les interaccions
(respostes i
comentaris). Els cartells
dels actes sén, com a
minim, en catala.

La pagina web és en
catala.

Més del 90 % del
contingut a les xarxes
és en catala, aixi com
les interaccions
(respostes i
comentaris). Els cartells
dels actes so6n, com a
minim, en catala.

S’atén el telefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.

S’atén el teléefon en
catala i es pot mantenir
una conversa en catala.

*Tot i que tots dos ateneus obtenen els mateixos resultats que I’Ateneu Santcugatenc, no accedeixen al mateix tipus de certificat. La decisio s’explica per la

tipologia i el format de les activitats en castella que s’hi han observat. Per ampliar la informacié, convé consultar els informes dels tres ateneus.
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**Tot i que tots dos ateneus obtenen els mateixos resultats que la Societat Cultural i Esportiva La Lira, no accedeixen al mateix tipus de certificat. La decisio
s’explica per la manca d’observacions en activitats d’aquests dos ateneus, fet que no ha permés determinar el seu compromis absolut amb la llengua catalana.

Per ampliar la informacio, convé consultar els informes dels tres ateneus.
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D’entre els quinze ateneus observats, doncs, s’estableixen algunes agrupacions segons nivells

de certificacié. La seglient taula resumeix breument els resultats obtinguts en la rubrica i els

resultats dels quinze ateneus:

Taula 6. Agrupacio i resum dels resultats obtinguts en la rubrica d’avaluacié

Nom de I'ateneu Resum dels resultats de certificacio

Associacio Res Non Verba

Centre Sant Pere 1982

Centre, Ateneu Democratic i

Progressista

Societat Cultural Sant Jaume

Ateneu Santfeliuenc

Ateneu Santcugatenc

Societat Cultural i Esportiva La

Lira

El Centre d’Arenys de Munt

La Catequistica

Foment Martinenc

Casino de la Granadella

Casal de Vila-rodona

La Lliga de Capellades

Ateneu de Sant Just Desvern

Ateneu del Pallars

Font:

Tots tres ateneus demostren un compromis integre amb I'Us i la

preséncia del catala a l'ateneu. Es compleixen els sis items

d’avaluacié.

S’acrediten com a ateneus compromesos amb el catala, pero haurien

de revisar I'estat del paisatge linglistic.

S’acredita com a ateneu compromes amb la llengua catalana, pero

hauria de revisar els usos linglistics d’algunes activitats puntuals.

S’acredita com a ateneu compromes amb el catala, pero hauria de fer

una revisid en profunditat de I'estat del paisatge lingiiistic.

S’acrediten com a ateneus lingliisticament responsables. Cal que
revisin |'estat dels usos linglistics en algunes de les activitats

programades.

S’acredita com un ateneu lingliisticament responsable. Cal que faci
una revisié dels usos linglistics en algunes activitats continuades i

valori els usos a les xarxes socials.

S’acrediten com a ateneus linglisticament responsables, atés que no
s’han pogut dur a terme prou observacions per acreditar-ne el

compromis complet.

S’acrediten com a ateneus en procés de treballar per la llengua. Han

de fer una revisié en profunditat de I'estat dels usos i el paisatge

linguistic del bar/restaurant annex a I'ateneu.

No s’acredita cap certificat. No reuneix prou condicions per fer-ne

una avaluacié.

Elaboracio

propia
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5.Discussio de resultats i propostes de
millora

L'Estudi de I'us i la preséncia del catala als Ateneus ha servit per acreditar el grau de
compromis amb el catala d’un grup de quinze ateneus. En global, els resultats han acreditat set
dels quinze ateneus com a ateneus compromesos amb la llengua catalana. Del grup
d’ateneus restants, cinc s’acrediten com a ateneus lingiiisticament responsables, dos com a
ateneus en procés de treballar per la llengua i un queda sense possibilitat de rebre cap

certificat.

Com s’ha explicat en I'apartat de metodologia de I'estudi, la mostra d’ateneus avaluats no es
pot considerar representativa del conjunt d’ateneus federats(perque no atén a criteris de
representativitat diversos, pero, tot i aix0, és interessant discutir alguns dels resultats

obtinguts.

En linies generals, es pot considerar que la gran majoria d’ateneus observats demostren un
nivell de responsabilitat i compromis d’acord amb el paper que exerceixen com a defensors i
promotors del catala. Els ateneus s’erigeixen com un espai de garantia i promocié del
contingut i I'activitat en la llengua propia del territori al qual pertanyen. Respecten i promouen
la presencia de la llengua catalana en els diferents ambits, i procuren garantir-ne I’Gs habitual

en les activitats que s’hi programen.

Malgrat un estat favorable, I'estudi ha permés identificar una série d’aspectes en els quals
haurien d’incidir més. A continuacid, s’apunten les situacions més repetides i s’apunten

algunes propostes de millora.

> Cal posar émfasi i centrar els esforcos a definir una programacié activament
catalanitzada. Com s’ha explicat, existeixen algunes diferencies linglistiques segons la
tipologia de les activitats —sobretot les puntuals— i, per tant, es posa de manifest
una manca de criteris que estipulin els usos lingtistics dels responsables d’aquestes
activitats.
Cal articular un compromis clar amb una programacié integrament en catala i actuar
en conseqiiencia: o bé establint formacions perque els responsables aprenguin catala
0, si no ho necessiten, programant formacions en sensibilitzacié que transmetin la

importancia de fer servir el catala en el dia a dia de I'ateneu.

32



Estudide I'Gs i la presencia del catala als Ateneus

>
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Els espais de primera atencié han de poder oferir una atencié garantista a tots els
usuaris catalanoparlants. Avui dia, en alguns ateneus, els responsables del
bar/restaurant presenten certes dificultats per complir els requisits de disponibilitat
linglistica que fixa la regulacid catalana —i que l'ateneu s’hauria d’encarregar de
protegir.

El bar/restaurant és un espai molt important en el dia a dia de I'ateneu, i no hauria de
presentar contrastos lingliistics respecte a la resta d’espais.

Cal plantejar oferir formacions en llengua catalana al personal d’atencié d’aquests
establiments per tal de poder complir uns requisits linglistics minims. L’ateneu s’ha de
responsabilitzar de garantir els drets linglistics dels catalanoparlants i de promoure el
catala en les activitats a tota la resta d’espais de I'ateneu.

A més, com s’ha explicat, la Federacié pot plantejar establir formacions sobre clausules
linguistiques en els plecs de contractacid per gestionar aquest tipus d’espais.

Es important que la responsabilitat sobre el paisatge lingiiistic sigui de caracter
transversal. Els ateneus presenten un paisatge forca catalanitzat, pero, com s’ha
explicat, en algunes ocasions s’oblida la importancia de controlar elements que
defineixen la realitat de I'ateneu, sobretot en relacié amb la cartelleria de caracter alie
i la llengua de la premsa i les revistes.

Es important tenir present que tots els elements de I'ateneu en conformen el paisatge
linguistic, i cal vetllar perqué aquest paisatge estigui plenament catalanitzat.

Si no ho esta, cal plantejar iniciatives per transformar la llengua de tots els missatges
de les instal-lacions o establir clausules o condicions per formar-ne part.

Els ateneus han de procurar prestar atencid al contingut que es «republica» a les
xarxes socials. Quan altres entitats —o particulars— citen alguns ateneus a les xarxes
socials, a vegades provoquen que aquests ateneus publiquin contingut en altres
llenglies. Per tant, cal incidir més en la supervisio dels usos lingliistics de les
publicacions compartides.

Quan depen directament del compte de I'ateneu, I'Us del catala a les xarxes es troba

completament consolidat, pero cal revisar aquestes «col-laboracions virtuals».
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6.Valoracio de la prova pilot:
oportunitats i limitacions

En linies generals, es considera que la prova pilot s’ha pogut desenvolupar amb exit i que, tal
com requeria I'encarrec, s’ha pogut avaluar correctament 'estat de I'Gs i la presencia de la

llengua catalana en el conjunt d’ateneus diagnosticats.

L'estudi de Plataforma per la Llengua ha pogut abordar les diferents dimensions que
configuren la realitat lingiiistica dels ateneus i avaluar-les. Per tant, la prova pilot ha assolit
els seus objectius inicials i, practicament per cada un dels quinze ateneus, s’"ha pogut donar

resposta a la pregunta de recerca plantejada.

Establir uns criteris metodologics d’avaluacié universalitzables fa que I’estudi pugui ampliar la
mostra a tots els ateneus federats interessats. Aquest és un dels grans valors i oportunitats de
futur de la prova pilot: s’ha pogut confirmar que és efectiu plantejar un model d’avaluacio
unificat —i, per tant, comparable— i, en conseqliéncia, es pot fer servir com a referéncia per

a les futures ampliacions mostrals.

Tot i aixo, pero, cal reconéixer algunes limitacions que també assenyala el mateix estudi i

reflexionar-hi.

En primer lloc, les diferéncies pel que fa al grau (nivell) d’activitat dels ateneus i els multiples
estils de programacié han provocat que, d’entrada, hagi estat dificil establir un criteri que
permetés comparar-los —o, almenys, avaluar-los segons els mateixos criteris. La mostra
englobava, d’'una banda, ateneus que sOn centres neuralgics d’activitat quotidiana dels
municipis i, d’altra banda, alguns espais amb una programacié molt periodica i espaiada. Per

tant, ha resultat dificil de determinar la manera d’avaluar-ne I’activitat.

Precisament per les limitacions que provocaven algunes programacions dels ateneus, I'estudi
ha acabat concloent que, en tres dels quinze casos estudiats, les observacions realitzades no es
tradueixen en una mostra prou representativa de la realitat de I'ateneu. En aquests casos,
seria interessant plantejar I'ampliacié dels terminis d’observacid per, a través de I'observacio
d’activitats durant I'any entrant, poder acabar definint els criteris per a I'entrega d’un certificat

o un altre.

34



Estudide I'Gs i la presencia del catala als Ateneus

A I'Gltim, en vista d’una potencial ampliacié de I'estudi, seria interessant poder configurar una
mostra que obeis a criteris de representativitat territorial, poblacional i linglistica, la qual
permetria elaborar un estudi com el present, pero que, aquest cop si, pogués tenir un caracter

més “generalitzable” respecte del conjunt d’ateneus federats.

Malgrat les limitacions plantejades, pero, cal reforcar la viabilitat i I’éxit del projecte. La prova
pilot s’"ha pogut desenvolupar amb normalitat i garanties i, en conseqiiéncia, Plataforma per la
Llengua podra certificar molts dels ateneus observats amb un diploma de compromis amb la

llengua catalana.
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